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Lundi 11 marsLundi 11 marsLundi 11 mars
matinmatinmatin

LE MARCHÉ DE LA COIFFURE :

Bilan 2023

Marché 2024

Stratégie 2024

pause déjeunerpause déjeunerpause déjeuner

Marketing 2024



Lundi 11 marsLundi 11 marsLundi 11 mars
après-midiaprès-midiaprès-midi

ANALYSE, AUDIT & PLAN D’ACTION

Définir ses forces :
Tableau de bord : salon / CA par collaborateur /

masse salariale etc ...

Audit de son e-attractivité : 
Réseaux Sociaux / Avis Google / Store Locator ... 

Le CRM :
Analyse & audit de son fichier client

Définir son Plan d’Action



Lundi 11 marsLundi 11 marsLundi 11 mars
SoiréeSoiréeSoirée   

SOIRÉE SÉMINAIRE

Repas & soirée conviviale
Repas & soirée conviviale
Repas & soirée conviviale   

dans un lieu chaleureux
dans un lieu chaleureux
dans un lieu chaleureux

(centre-ville de Tours)
(centre-ville de Tours)
(centre-ville de Tours)   



Mardi 12 marsMardi 12 marsMardi 12 mars
journéejournéejournée

TRAVAILLER LES FORCES DU MANAGER

Intervention de Thomas
(L’Oréal)

pause déjeunerpause déjeunerpause déjeuner



PLAN D’ACTIONMATÉRIEL À PRÉVOIR

Ordinateur ou tablette
Mots de passe et Accès Logiciel de Caisse
Mot de passe et Accès Réseaux Sociaux

Mot de passe et Accès Google
Mot de passe et Accès Store Locator (ou site web)

Tableaux de bord : du salon / par collaborateur / CA par
collaborateur / masse salariale ...



11 & 12 mars11 & 12 mars11 & 12 mars
ToursToursTours

INSCRIPTIONS

Auprès de Cristina : cristina@ericstipa.com
avant le

14 FÉVRIER 2024

Déjeuner Lundi 11 mars : 25€ ttc / personne
Soirée Séminaire Lundi 11 mars : 60€ ttc / personne

Déjeuner Mardi 12 mars : 25€ ttc / personne 

PACK ANIMATIONS RENCONTRES MANAGERS


